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Kaufmännische Grundbildung EFZ ab 2023 

Auf Lehrbeginn 2023 tritt die neue kaufmännische Grundbildung in Kraft und gibt somit den 

Start frei für die neue KV-Lehre. Das Ziel der Reform ist, die Lernenden für die Herausforde-

rungen der Zukunft fit zu machen. Die neue Ausbildung berücksichtigt dabei die Digitalisie-

rung und die weiteren Megatrends, welche die Aufgabenbereiche der Kaufleute laufend ver-

ändern.  

Die wesentlichste Veränderung zur bestehenden Ausbildung ist die Kompetenzorientierung. 

In Zukunft stehen nicht mehr die einzelnen Fächer im Vordergrund, sondern die fächer- und 

bereichsübergreifenden Handlungskompetenzen. Die zukünftigen Kaufleute handeln dem-

nach in agilen Arbeits- und Organisationsformen, interagieren in einem vernetzten Arbeits-

umfeld und arbeiten mit neuen Technologien. Dies setzt neben technischen Fertigkeiten 

auch eine digitale Denkweise sowie Sozial- und Selbstkompetenzen voraus. Ebenso ist kriti-

sches Denken und Kreativität gefordert. All diese Kompetenzen sollen mit der neuen Ausbil-

dung gestärkt werden.  

Berufsbild 

Die neue kaufmännische Grundbildung wird den sich verändernden Anforderungen der Ar-

beitswelt gerecht. Sie ermöglicht jungen Erwachsenen erfolgreich ins Berufsleben zu starten. 

Ausführliche Informationen über das kaufmännische Berufsbild mit den 19 verschiedenen 

Ausbildungsbranchen und zu den attraktiven Weiterbildungs- und Laufbahnmöglichkeiten be-

finden sich auf der Website der kaufmännischen Grundbildung. 

• Kaufmännische Grundbildung — #DiscoverYourFuture 

Die Handlungskompetenzen (HKB’s) 

Die Kaufleute von morgen werden zukünftig nicht mehr in Fächern, sondern in den folgenden 

Handlungskompetenzbereichen ausgebildet:  

A) Handeln in agilen Arbeits- und Organisationsformen 

B) Interagieren in einem vernetzten Arbeitsumfeld 

C) Koordinieren von unternehmerischen Arbeitsprozessen 

D) Gestalten von Kunden- und Lieferantenbeziehungen 

E) Einsetzen von Technologien der digitalen Arbeitswelt 

https://kaufmaennische-grundbildung.ch/
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Die Handlungskompetenzbereiche orientieren sich an konkreten Arbeitssituationen aus dem 

Berufsalltag. Durch den Fokus auf die Handlungskompetenzen soll in Zukunft das Fachwis-

sen und dessen Anwendung im Berufsalltag bestmöglich aufeinander abgestimmt werden. 

Eine Übersicht über die einzelnen Inhalte der Handlungskompetenzbereiche finden Sie hier. 

• Handlungskompetenzen-EFZ  

Weitere wesentliche Neuerungen neben den HKB’s 

Im ersten Lehrjahr bleibt Französisch als zweite Fremdsprache für alle Lernenden erhalten. 

Ab dem zweiten Lehrjahr kann mittels der Wahlpflichtbereiche in der zweiten Fremdspra-

che, sprich in Französisch, ein Schwerpunkt gewählt werden. Es besteht die Wahl zwischen 

dem Erwerb vertiefter mündlichen und schriftlichen Kenntnisse in Französisch oder einer al-

ternativen Variante, bei welcher der Fokus auf das Projektmanagement gelegt wird. Bei die-

ser Variante reduziert sich der Anteil von Französisch auf die mündliche Kommunikation und 

in den Vordergrund tritt ein individuelles Projekt. 

Daneben können im dritten Ausbildungsjahr in Absprache mit dem Lehrbetrieb mittels der 

Optionen einzelne Handlungskompetenzbereiche vertieft werden. Zur Auswahl stehen:  

- Finanzen 

- Kommunikation mit Anspruchsgruppen in der Landessprache 

- Kommunikation mit Anspruchsgruppen in der ersten Fremdsprache (Englisch) 

- Technologie 

 

Qualifikationsverfahren (QV) 

Neben dem Unterricht wird in Zukunft auch das Qualifikationsverfahren (QV) handlungskom-

petenzorientiert ausgestaltet sein. Das QV wird insgesamt kürzer und kompakter ausfallen. 

Die folgende Übersicht zeigt die Art und Dauer der Prüfungen in den einzelnen HKB’s:

 

https://kaufmaennische-grundbildung.ch/media/2021/09/DE-Handlungskompetenzen-EFZ.png
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Um einen ersten Überblick über das gesamte Notenbild des neuen QV zu erhalten, steht be-

reits ein Notenrechner zur Verfügung. Er zeigt auf, welche Vornoten zählen, in welchen Be-

reichen eine Abschlussprüfung absolviert werden muss und gibt Auskunft über die Gewich-

tung der einzelnen Noten sowie über die Art und Weise der Prüfung. 

• Notenrechner (Exceldatei) 

 

Info Reform 23 (KV) 

Weitere Informationen zur Reform der kaufmännischen Grundbildung sowie die konkreten 

Anforderungen an die Lernenden sind auf der Website der Schweizerischen Konferenz der 

kaufmännischen Ausbildungs- und Prüfungsbranchen (SKKAB) zu finden. 

• Umsetzung ab 2023 - SKKAB 

• Anforderungen an die Lernenden: Dokumentendesign  

 

Info Reform allgemein (KV und DH) 

Zusätzliche Informationen zur konkreten Umsetzung der beiden Berufsreformen an den 

Berufsfachschulen finden Sie der Website des Nationalen Koordinationsgremium (NKG) 

• Die Reform | Die Reform. (die-reform.ch) 

 

 

https://www.kbs-schwyz.ch/berufsschule/wp-content/uploads/Notenrechner_und_Notenzusammensetzung_BiVo_2023_EFZ-1.xlsx
https://www.skkab.ch/fachinformationen/gb2023/
https://www.skkab.ch/download/anforderungen-an-die-lernenden/?wpdmdl=5117&refresh=635cd7976e5b41667028887
https://die-reform.ch/

